
  

１ 月別１１９番着信状況 
平成 29 年 1 月 1 日～平成 29年 12 月 31 日 

区分 火災 救急 災害他 間違い 
いた 
ずら 問合せ 

通報 
訓練 

回線 
試験 転送 その他 合計 

 1月 6 554 10 15  20 58 79 3 42 787 

 2月 3 461 11 13  21 88 73 2 38 710 

 3月 4 482 15 15  19 137 121 3 30 826 

 4月 6 440 8 6  19 79 106 1 17 682 

 5月 4 436 19 16  19 98 98 3 22 715 

 6月 5 369 9 14 1 16 115 134 2 31 696 

 7月 2 489 19 10  19 75 116 2 21 753 

 8月 2 511 6 6  24 52 93 4 27 725 

 9月 1 419 10 13  18 102 114  18 695 

10月 3 436 11 15  15 107 87 2 18 694 

11月 3 471 9 20  9 182 88 1 30 813 

12月 8 544 9 20  16 156 113 5 38 909 

合計 47 5,612 136 163 1 215 1,249 1,222 28 332 9,005 

（同報含む）

 

２ 市町別災害出動覚知方法 
平成 29 年 1 月 1 日～平成 29年 12 月 31 日 

区 分 
１１９ 加入 

電話 
駆け 
付け 

緊急 
通報 

有線 
電話 その他 合   計 

加入電話 携帯 ＩＰ 

天 草 市 2,124 1,063 385 246 61 65 2 214 4,160 

 

旧本渡市 736 512 311 69 3 26  13 1,670 

旧牛深市 371 141 73 15 5 11  7 623 

有 明 町 151 66  30 11 8  6 272 

御所浦町 88 44  47 12 5  171 367 

倉 岳 町 105 40  13 11   2 171 

栖 本 町 87 31  1  1   120 

新 和 町 97 32  12 2 5  3 151 

五 和 町 205 93  23 4 2  7 334 

天 草 町 110 45  22 13 3   193 

河 浦 町 174 59 1 14  4 2 5 259 

上 天 草 市 790 422 198 98 22 36  26 1,592 

 

大矢野町 371 220 98 48 12 15  18 782 

松 島 町 166 123 99 33 10 12  3 446 

姫 戸 町 110 34 1 3  3  4 155 

龍ヶ岳町 143 45  14  6  1 209 

天草郡苓北町 159 57 30 22 3 7  1 279 

合   計 3,073 1,542 613 366 86 108 2 241 6,031 

 ※管外発生分７件                （有線電話～河浦町有線放送用緊急電話） 



 

 

３ 防災行政無線遠隔制御系統図 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

１１９番 
火災通報 

１１９番 
受付指令台 

防災無線 
一括制御卓 

サイレン吹鳴 

火 災 放 送 

天草市光回線

天草市 旧本渡市(ＮＥＣ) 

天草市 旧牛深市(ＮＥＣ) 

上天草市大矢野町(松下) 

上天草市松島町(松下) 

天草市有明町(ＮＥＣ) 

天草市御所浦町(ＮＥＣ) 

天草市倉岳町(ＮＥＣ) 

天草市栖本町(ＮＥＣ) 

天草市新和町(ＮＥＣ) 

天草市五和町(ＮＥＣ) 

天草郡苓北町(ＮＥＣ) 

天草市河浦町(ＮＥＣ) 

上天草市姫戸町(松下) 

上天草市龍ヶ岳町(松下) 

天草市天草町(ＮＥＣ) 

個別遠隔制御機 消防本部 
防災無線主制御卓 サイレン 

吹鳴放送 

市 町 

天草市光回線

天草市光回線

天草市光回線

天草市光回線

天草市光回線

天草市光回線

天草市光回線

天草市光回線

ＮＴＴ専用線

天草市光回線

ＮＴＴ専用線



 
緊 急 通 報 

セ ン タ ー 

(消防本部) 

相談センター 

システム 
利用者 

火災センサー 
ペンダント受信機 
手元ボタン 
緊急ボタン 
ファックス 

出動 

安
否
確
認 

協
力
依
頼 

通報 

協力員 

相談センター 

確認・協力出向 

相互連絡 

出動指令 

４ 天草地域災害弱者緊急通報システム 
地域総合事業債対象の防災まちづくり事業として平成４年度から３ヵ年計画で整備し、

現在に至っています。天草地域の一人暮らしのお年寄りや身体に障害を持つ人等の人命

安全（緊急通報センター）、精神的な不安を解消（相談センター）するための事業で、安

心電話として導入しました。 

 ◎システム構成図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５ 市町別災害弱者数 
平成 30 年 3月 31 日現在 

区  分  
65 歳以上の人 

 
視聴覚障害のある人 

一人暮らし世帯 

計 男 女 計 男 女 計 男 女 

天 草 市 31,312 13,042 18,270 9,027 2,478 6,549 939 384 555 

 
旧本渡市 11,295 4,680 6,615 3,079 808 2,271 323 138 185 

旧牛深市 5,694 2,359 3,335 2,013 569 1,444 211 91 120 

有 明 町 2,167 895 1,272 552 138 414 48 17 31 

御所浦町 1,363 566 797 346 108 238 31 11 20 

倉 岳 町 1,302 585 717 327 114 213 37 20 17 

栖 本 町 982 400 582 270 73 197 17 9 8 

新 和 町 1,359 587 772 340 100 240 36 11 25 

五 和 町 3,557 1,504 2,053 926 262 664 99 34 65 

天 草 町 1,506 610 896 486 117 369 55 20 35 

河 浦 町 2,087 856 1,231 688 189 499 82 33 49 

上 天 草 市 10,600 4,463 6,137 2,611 770 1,841 303 123 180 

 

大矢野町 5,232 2,212 3,020 1,292 378 914 161 57 104 

松 島 町 2,670 1,116 1,554 605 185 420 78 37 41 

姫 戸 町 1,079 463 616 287 83 204 21 9 12 

龍ヶ岳町 1,619 672 947 427 124 303 43 20 23 

天草郡苓北町 2,849 1,175 1,674 347 98 249 94 32 62 

合  計 44,761 18,680 26,081 11,985 3,346 8,639 1,336 539 797 

 

訪
問 

介
護 

相
談 



  

６ 緊急通報システムの設置・利用・機器別着信状況 
 

市 町 別 

緊

急

通

報 

セ

ン

タ

ー 

相

談 

セ

ン

タ

ー 

フ
ァ
ク
シ
ミ
リ 

利
用
者
数 

システム利用内訳 

火 災 救 急 その他 合  計 

消 防 本 部 1  1   

天 草 市  1  646 1 60 8 69 

 

旧 本 渡 市  1  243  23 2 25 

旧 牛 深 市    78  11  11 

有 明 町    91  7 2 9 

御 所 浦 町    44  5 1 6 

倉 岳 町    26     

栖 本 町    23  1  1 

新 和 町    49  4 2 6 

五 和 町    29  2 1 3 

天 草 町    32  3  3 

河 浦 町    37 1 4  5 

上 天 草 市  4  529 1 34 2 37 

 

大 矢 野 町  1  233 1 14 1 16 

松 島 町  1  117  12  12 

姫 戸 町  1  57  2 1 3 

龍 ヶ 岳 町  1  122  6  6 

天草郡苓北町  1  91  6 2 8 

合   計 1 6 1 1,266 2 100 12 114 

※利用内訳「その他」は火災センサー誤発報及び介護的な介助等救急業務に該当しないものを含む。 



  

 
平成29年1月1日～平成29年12月31日 

通報機器別着信状況 

緊急ボタン 手元ボタン ペンダント 火災センサー 合  計 

正報 着信数 正報 着信数 正報 着信数 正報 着信数 正報 着信数 

 

43 279 5 168 20 247 1 160 69 854 

18 134 1 88 6 115  90 25 427 

7 21 2 10 2 14  5 11 50 

4 34 1 16 4 36  14 9 100 

5 19  11 1 11  9 6 50 

 13  11  12  12  48 

1 8  3  5  2 1 18 

2 13 1 7 3 19  6 6 45 

2 6  3 1 6  2 3 17 

3 13  9  12  9 3 43 

1 18  10 3 17 1 11 5 56 

18 163 4 120 14 176 1 101 37 560 

9 62 1 40 5 50 1 38 16 190 

4 48 3 38 5 60  31 12 177 

2 9  6 1 17  5 3 37 

3 44  36 3 49  27 6 156 

7 15  1 1 5  2 8 23 

68 457 9 289 35 428 2 263 114 1,437 

※着信数は端末試験 1,212 件を含む



  

７ 障害者ファクシミリ及びＥメール１１９受信状況  
    ※受信なし               平成29年1月1日～平成29年12月31日 

 

８ 月別気象及び注意報・警報発表状況（天草地方） 
平成29年1月1日～平成29年12月31日  

区 分 
1 

月 

2 

月 

3 

月 

4 

月 

5 

月 

6 

月 

7 

月 

8 

月 

9 

月 

10 

月 

11 

月 

12 

月 

年 

間 

天
候 

晴 11 13 16 13 21 11 22 22 14 15 18 15 191 

曇 16 10 10 11 8 15 5 5 6 8 6 13 113 

雨 3 3 5 6 2 4 4 4 10 8 6 3 58 

雪 1 2           3 

最多風向 北北西 北西 東北東 南 東北東 南 南 南 東北東 東北東 東北東 北北西  

風速 

(m/s) 

最高 17.1 17.4 13.7 20.7 11.3 16.4 35.2 14.2 17.7 18.4 14.4 13.3 35.2 

平均 1.5 1.7 1.4 1.7 1.3 1.2 1.4 1.5 1.6 2.1 1.3 1.5 1.5 

気温 

(℃) 

最高 21.6 20.7 19.1 26.2 29.5 30.9 36.3 35.6 31.9 29.3 23.4 15.2 36.3 

最低 -2.7 -0.4 2.1 3.5 11.2 14.7 22.0 21.3 15.9 9.3 3.2 -0.5 -2.7 

平均 7.1 7.5 9.4 15.9 19.2 22.0 27.9 28.1 23.4 19.9 13.1 7.0 16.7 

湿度 

(%) 

最高 99.1 99.1 99.4 99.4 99.4 99.4 99.4 99.4 99.7 99.7 99.7 99.4 99.7 

最低 43.8 36.1 32.4 19.9 29.4 24.4 58.3 46.6 39.7 53.8 43.0 43.0 19.9 

平均 82.2 79.0 81.9 83.3 81.6 86.6 92.8 89.7 91.5 90.2 87.6 81.3 85.6 

平均気圧 1019.2 1018.2 1014.8 1010.7 1010.1 1005.7 1006.9 1003.9 1008.0 1013.2 1017.9 1020.4 1012.4 

降雨量 57.0 94.0 82.5 216.0 160.5 254.5 181.5 177.5 246.0 247.0 63.0 35.5 1815.0 

注

意

報 

波 浪 5 5 3 5 1 3 2 2 2 2 2 7 39 

風 雪 1 1           2 

大 雨    5 2 4 10 7 6 1   35 

洪 水    2 1  3 9 4 4 1   24 

雷 3 6 3 4 4 7 15 6 8 2 2 3 63 

強 風 9  8 5 10 4 4 3 5 6 5 8 7 74 

高 潮 1 2 1 2 1 2 2 2 3 3 1 1 21 

霜   2 2       1  5 

乾 燥 3 6 5 3 3 3   1 1 4 4 33 

低 温 1            1 

濃 霧    1   2    2 1 6 

大 雪  1  1         2 

津 波              

着雪氷  2           2 

浸 水              

警

報 

暴 風       1 1 1 1   4 

暴風雪                

大 雨    1 1 1 3 2 2    10 

洪 水     1 1 2 1 2    7 

高 潮      1    1   2 

波 浪       1  1    2 

大 雪              

火災気象通報 2 5 4 4 3 1     1  20 

合計 25 36 23 40 21 30 50 30 36 17 21 23 352 

※注意報・警報は熊本地方気象台発表 




